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Splosni pogoji za zivljenjsko zavarovanje z nalozbo v sklade NLB Vita Izbrana
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Splosne definicije

Datum zacetka zavarovanja je dan, ki je kot
datum zacetka zavarovanja dolo¢en v polici.
Delovni dan je dan, ki ni sobota, nedelja, drzavni
praznik ali drug dan, ki je v Republiki Sloveniji dela
prost dan.

Dodatek je sestavni del zavarovalne pogodbe, ki
vsebuje zlasti podatke o stroskih zavarovanja,
zavarovalnih vsotah, premijah, odkupni vrednosti in
trajanju zavarovalne pogodbe.

Dodatni pogoji so splo$ni zavarovalni pogoji, ki
urejajo dodatno zavarovanje.

Dodatni zavarovalni primer je dogodek, od
katerega je odvisen nastanek obveznosti
zavarovalnice za izplacilo zavarovalnine v skladu z
dodatnimi pogoji.

Dodatno zavarovanje je zavarovanje za dodatni
zavarovalni primer, sklenjeno skupaj z Zivljenjskim
zavarovanjem po teh splo$nih pogojih in za istega
zavarovanca.

Osnovni zavarovalni primer je smrt zavarovanca.
Polica je listina o sklenjeni zavarovalni pogodbi,
kot je ta ob doloc¢enem Easu v veljavi.

Ponudba je izjava, dana v obliki izpolnjenega
obrazca zavarovalnice, s katero zavarovalec
ponudi zavarovalnici sklenitev ali spremembo
zavarovalne pogodbe ali zaprosi za obnovo
kapitaliziranega zavarovanja (to¢ka 8.4 teh
splosnih pogojev).

Premija je znesek, ki ga zavarovalec placa
zavarovalnici v skladu z zavarovalno pogodbo.
Upravi¢enec za posamezni zavarovalni primer je
oseba, ki je upravi¢ena do izplacila zavarovalnine
ali njenega dela.

. Zavarovalna vsota za posamezen zavarovalni

primer je v polici dogovorjeni znesek, ki ga je
dolzna izplacati ali drugace zagotoviti
zavarovalnica, ¢e nastopi takSen zavarovalni
primer.

. Zavarovalni primer pomeni osnovni zavarovalni

primer ali dodatni zavarovalni primer.

. Zavarovalnica je NLB VITA, Zivljenjska

zavarovalnica d.d. Ljubljana.
Zavarovalec je pogodbena stranka, ki z
zavarovalnico sklene zavarovalno pogodbo.

. Zavarovanec je oseba, na zivljenje ali zdravje

katere se nanaSa zavarovalni primer, in je
navedena v polici.

. Zavarovalnina je denarno izplacilo, ki ga

zavarovalnica izplaca v primeru nastanka
zavarovalnega primera.

. Zivljenjsko zavarovanje je zavarovanje za

osnovni zavarovalni primer.
Definicije v zvezi z nalozbenim premozenjem in izracuni

Cista premija je znesek premije, vplagan v skladu
z zavarovalno pogodbo in zmanj$an za vstopne
stroSke, dolo¢ene v dodatku.

Dan izra€una pomeni dan zacetka zavarovanja in
vsak naslednji dan, ko je dopolnjen nov mesec po
takSnem dnevu ob 0.00 uri.

Dan prerazporeditve je dan, naveden v dodatku k
sploSnim pogojem, ko lahko zavarovalnica
prilagodi nalozbeno premozenje v primeru
pokojninske strategije iz tocke 11.4.
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Dan vrednotenja vzajemnega sklada je vsak
dan, za katerega druzba za upravljanje skladno
s pravili upravljanja vzajemnega sklada ugotovi
in objavi njegovo VEP.

Koledarski teden je vsako obdobje sedmih dni,
ki se zaéne s ponedeljkom in konéa s z iztekom
prve naslednje nedelje.

Prvi obracunski dan, ki sledi dnevu
dolocenega dogodka (npr. popolna prijava
zavarovalnega primera, zahteva za spremembo
nalozbenega premozenja) je prvi petek, ki sledi
poteku koledarskega tedna, v katerem je
nastopil takSen dogodek. Izjemoma pa se za
petek, ki je praznik in/ali dela prost dan v
Republiki Sloveniji ter posledié¢no ni dan
vrednotenja za ta vzajemni sklad, Steje, da je
obrac¢unski dan zadnji dan vrednotenja pred
tak§nim petkom, za katerega bi Se bilo mogoce
izvrSiti nakup/prodajo enot sklada.

Nalozbeni klju¢ je razmerje razdelitve Ciste
premije v enote premozenja izbranih vzajemnih
skladov, ki ga doloci zavarovalec.

Upravljavec dolocenega vzajemnega sklada
je pravna oseba, ki je kot upravljavec tega
vzajemnega sklada navedena v dodatku,
oziroma druga pravna oseba, ki upravlja ta
vzajemni sklad.

Vrednost police na dolo¢en dan je vsota
vrednosti vseh enot premozenja vzajemnih
skladov, ki tvorijo nalozbeno premozenje na
takSen dan, izraGunana po njihovih VEP na ta
dan.

VEP dolo¢enega vzajemnega sklada na
dolo¢en dan vrednotenja je znesek, ki ga
druzba za upravljanje objavi kot vrednost enote
premozenja (VEP) tak§nega sklada na taksen
dan.

Vzajemni sklad je vsak od vzajemnih skladov,
katerih enote premozenja lahko sestavljajo
nalozbeno premozenje.

Il. Del — Uvodne dolocbe in pojasnila

3.

3.1.

3.1

Zavarovalna pogodba

Razlaga pogodbenih dolog¢il

.1 Zivlienjsko zavarovanije, ki ga urejajo ti splo$ni pogoji,
je nalozbeno Zivljenjsko zavarovanje, vezano na
enote investicijskih skladov.

.2 Prirazlagi dologil zavarovalne pogodbe je potrebno
upostevati naslednja temeljna nacela:

(a) zavarovalnica prevzema zgolj nevarnost
nastopa v zavarovanje vkljuéenih zavarovalnih
primerov;

(b) zavarovalcu pripada celotna korist, dosezena z
nalozbo zneska €iste premije v enote vzajemnih
skladov, hkrati pa v celoti prevzema tudi
nalozbeno tveganje, povezano s takSno
nalozbo;

(c) razen udelezbe pri donosu od nalozb v
vzajemne sklade niti zavarovalec niti
upravi¢enec nista upravi¢ena do nikakréne
udelezbe v dobicku.
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Sestavine zavarovalne pogodbe

Poleg teh sploSnih pogojev in dodatka k sploSnim
pogojem so sestavni del zavarovalne pogodbe in
zavezujejo stranke tudi dolocila ponudbe, police,
posebnih pisnih izjav zavarovalca, zavarovanca in
zavarovalnice ter druge priloge in dodatki k polici.

Ce se zavarovalna pogodba spremeni, lahko
zavarovalnica prejSnjo polico dopolni ali nadomesti z
novo, ki odraza takSno spremembo; v tem primeru izraz
"polica" za namene vseh dolocil zavarovalne pogodbe
oznacuje tak$no novo polico.

Ce stranki poleg Zivljenjskega zavarovanja skleneta tudi
eno ali ve¢ dodatnih zavarovanj, so v €asu trajanja
dodatnega zavarovanja sestavni del zavarovalne
pogodbe tudi dodatni pogoji za tak$no dodatno
zavarovanje.

Ce se dologila teh splognih pogojev ne ujemajo z
dologili dodatka, veljajo dologila dodatka. Ce se dologila
teh splosnih pogojev ali dodatka ne ujemajo z dologili
police, veljajo dologila police.

Za odnose med zavarovalnico, zavarovalcem,
zavarovancem, upravi¢encem in ostalimi osebami, ki
niso urejeni s predmetnimi sploSnimi pogoiji, se
uporabljajo zakonska dologila, ki urejajo obligacijska
razmerja.

Za zavarovalno pogodbo se uporablja pravo Republike
Slovenije.

4. Pogoji za sklenitev zavarovalne pogodbe

4.1.

4.1.1

4.2,

4.2.1

4.2.2

Dologcitev zavarovanca

Za zavarovanca se v zavarovalni pogodbi lahko dologi

samo oseba, ki izpolnjuje naslednje pogoje:

(a) daje na datum zacetka zavarovanja stara vsaj 14
let in $e ni dopolnila 66 let;

(b) daji v Casu sklenitve zavarovalne pogodbe ni
popolnoma odvzeta poslovna sposobnost in

(c) datakSna oseba oziroma njen morebitni zakoniti
zastopnik pisno soglasa s pogoji zavarovalne
pogodbe.

Drugi pogoji

Zavarovalnica lahko v roku 8 dni od prejema ponudbe
zavarovalca zahteva preverjanje zdravstvenega stanja
zavarovane osebe; in sicer z izpolnitvijo vprasalnika ali
napotitvijo na zdravniski pregled.

Drugi pogoji za sklenitev osnovnega zivljenjskega
zavarovanja in dodatnih zavarovanj se dolocijo v
dodatku.

lll. Del — Zavarovanja

5. Splosna dolocila

5.1.

5.1.1

5.1.2

Zacetek in trajanje zavarovanja

Zacgetek zivljenjskega zavarovanja in vseh dodatnih
zavarovanj, ki so sklenjena hkrati z njim, je ob 0.00
tistega dne, ki je v polici naveden kot datum zacetka
zavarovanja.

Zivljenjsko zavarovanje preneha z nastopom prvega od
naslednjih dogodkov:

5.2.

5.2.1

5.2.2

5.2.3

5.2.4

5.2.5

(a) ob 24.00 uri dneva nastopa osnovnega
zavarovalnega primera; ali

(b) ob 24.00 uri dneva nastopa dodatnega
zavarovalnega primera, za katerega je tako
dolo€eno v dodatnih pogojih;

(c) ob 0.00 uri dne, ko se zavarovalna pogodba
Steje za razveljavljeno.

Dodatno zavarovanje v vsakem primeru preneha s
prenehanjem Zivljenjskega zavarovanja ali z
nastopom njegove kapitalizacije (8.3. tocka teh
splosnih pogojev), kakor tudi v posebnih primerih,
doloc¢enih z dodatnimi pogoji.

Resni¢nost podatkov, pomembnih za oceno
tveganja

Zavarovalec je v skladu z zakonom dolzan ob
sklenitvi zavarovalne pogodbe zavarovalnici prijaviti
vse okolis¢ine, ki so pomembne za ocenitev
nevarnosti in so mu znane ali mu niso mogle ostati
neznane, zato je zavarovalnica pri odlo¢anju o
sprejetju vsake ponudbe upravi¢ena domnevati:

(a) da so vse trditve o dejstvih in okoli§€inah, ki so
navedene v ponudbi ali zahtevi zavarovalca, v
zdravstvenem vprasalniku ali kak$ni drugi listini,
posredovani zavarovalnici skupaj ali v zvezi z
njo, resni¢ne in

(b) da poleg dejstev in okolis¢in, ki so razvidne iz
listin iz prejSnje tocke, ne obstajajo nobene
druge okolis€ine, ki bi same po sebi ali v
povezavi z drugimi okoli§¢inami lahko vplivale
na oceno nevarnosti nastopa zavarovalnega
primera zavarovanca v ¢asu zavarovalnega
obdobja.

éteje se, da je zavarovalec z oddajo vsake ponudbe
izrecno potrdil in zagotovil zavarovalnici resni¢nost
zgornjih domnev.

Ce je zavarovalec ob oddaji ponudbe namenoma
neto¢no prijavil ali zamol¢al kak§no okolis¢ino take
narave, da zavarovalnica ne bi sklenila pogodbe pod
takS$nimi pogoji, €e bi vedela za resni¢no stanje
stvari, lahko zavarovalnica zahteva razveljavitev
zavarovalne pogodbe ali odkloni izplacilo
zavarovalne vsote. Ce je zavarovalna pogodba
razveljavljena, zavarovalnica obdrzi vse zneske
premije, ki jih je prejela placane na njeni podlagi,
njene obveznosti na podlagi zavarovalne pogodbe pa
prenehajo.

Ce je zavarovalec ob oddaji kaksne ponudbe karkoli
neresni¢no prijavil ali je opustil dolzno obvestilo, pa
ne gre za primer iz tocke 5.2.3 zgoraj, lahko
zavarovalnica po prejemu takSne ponudbe, vendar
najkasneje v treh mesecih od dneva, ko je izvedela
za netocnost ali nepopolnost prijave, po lastni izbiri:

(a) izjavi, da odstopa od zavarovalne pogodbe, pri
Eemer je zavarovalna pogodba razveljavljena po
izteku 14 dni od dneva, ko je zavarovalnica
sporocila zavarovalcu svoj odstop od pogodbe;
ali

(b) predlaga zviSanije riziko premije v sorazmerju z
vecjo nevarnostjo, pri ¢emer je zavarovalna
pogodba po samem zakonu razveljavljena, ¢e
zavarovalec predloga ne sprejme v 14 dneh od
dneva, ko ga je prejel.

Ce zavarovalnica v skladu s to¢ko 5.2.4 zgoraj
odstopi od pogodbe in je zaradi tega pogodba
razveljavljena, preden se zavarovancu dogodi
zavarovalni primer, zavarovalnica izplaca
zavarovalcu odkupno vrednost police na dan
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razveljavitve pogodbe, njene preostale obveznosti po
zavarovalni pogodbi pa z dnem razveljavitve pogodbe
prenehajo.

Ce ob nastopu katerega od zavarovalnih primerov
obstajajo okolis¢ine, zaradi katerih bi lahko
zavarovalnica v skladu s tocko 5.2.4 zgoraj odstopila od
pogodbe, se znesek, ki ga je zavarovalnica na podlagi
takSnega zavarovalnega primera dolzna izplacati,
zmanj$a v sorazmerju med stopnjo obra¢unanih riziko
premij in stopnjo riziko premij, ki bi morale biti
obra¢unane glede na resni¢no nevarnost.

V primerih iz tocke 5.2.4 zgoraj zavarovalnica razliko
med zapadlimi riziko premijami, ki bi morale biti
obracunane glede na resni¢no nevarnost, in dejanskimi
obracunanimi riziko premijami porac¢una v breme
vrednosti police.

Ne glede na ostala dolocila toc¢ke 5.2 se v primeru
neresnicne prijave starosti zavarovanca uporabljajo
dolocila Obligacijskega zakonika in drugih veljavnih
predpisov.

6. Obveznosti zavarovalnice

6.1.

6.1.1

Osnovno zivljenjsko zavarovanje

Ce v 7. togki teh splognih pogojev ni dologeno drugade,
je zavarovalnica v primeru nastopa osnovnega
zavarovalnega primera med trajanjem zavarovanja
dolzna izplagati upravi¢encu viSjega od naslednjih
zneskov:

(a) zavarovalno vsoto za osnovni zavarovalni primer;

(b) vrednost police na prvi obracunski dan, ki sledi
dnevu popolne prijave zavarovalnega primera;

Ce nastop osnovnega zavarovalnega primera pomeni
isto¢asno tudi nastop kakSnega dodatnega
zavarovalnega primera, je zavarovalnica z izplacilom
zavarovalnine po dodatnem zavarovanju za takSen
dodatni zavarovalni primer prosta tudi obveznosti iz
prejSnje tocke, razen ¢e dodatni zavarovalni pogoji za
takSno dodatno zavarovanje izrecno dolo¢ajo drugace.

7. Omejitve obveznosti zavarovalnice

7.1.

7.1.1

Omejitev obveznosti iz zivljenjskega
zavarovanja

Obveznost zavarovalnice ob nastopu osnovnega
zavarovalnega primera iz to¢ke 6.1.1 teh splosnih
pogojev je omejena na vrednost police:

(a) ko zavarovanec pred nastopom osnovnega
zavarovalnega primera dopolni 76 let;

(b) €e zavarovanec naredi samomor oziroma umre za
posledicami poskusa samomora v prvih treh letih
trajanja zavarovanja; ali

(c) €e zavarovanec v prvem letu po obnovi
kapitaliziranega zavarovanja (8.4. tocka teh
splosnih pogojev) naredi samomor oziroma umre
za posledicami poskusa samomora;

(d) ¢e kateri od upravi¢encev naklepno povzro¢i smrt
zavarovanca; ali

(e) c€e je osnovni zavarovalni primer nastopil kot
posledica vojne, uporov, revolucije, terorizma,
radioaktivnega sevanja; upravljanja ali voznje z
letali in letalnimi napravami vseh vrst, razen
javnega potniSkega prometa, udelezbe
zavarovanca na dirkah z motornimi kopenskimi

IV. Del

vozili ter zracnimi in vodnimi plovili ali na
treningih zanje.

V primeru iz tocke 7.1.1(d) zgoraj izplaca
zavarovalnica znesek zavarovalnine, ki bi sicer
pripadal povzrogitelju smrti zavarovanca,
zavarovalcu, €e pa je ta bil isto¢asno tudi
zavarovanec, njegovim dedicem.

Ce zavarovanec napravi samomor oziroma umre
zaradi posledic poskusa samomora v prvem letu po
poviSanju zavarovalne vsote za osnovni zavarovalni
primer, se za dolocitev obveznosti zavarovalnice iz
6.1. tocke teh sploSnih pogojev uposteva
zavarovalna vsota, ki je bila v veljavi pred
poviSanjem.

— Zavarovalna premija in nalozbeno premozenje

8. Premija

8.1.

8.1.1

8.2.

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.3.

8.3.1

8.3.2

Obveznost placila premije

Zavarovalec je v vsakem primeru dolzan placati
celoten (pri enkratnem placéilu) oziroma prvi (pri
obro¢nem placevanju) znesek premije ob predlozitvi
ponudbe zavarovalnici.

Ce je dogovorjeno obroéno plagevanje premije, je
zavarovalec dolzan placevati premijo v dogovorjenih
rednih ¢asovnih presledkih in zneskih, ki se lahko
spremenijo pod pogoji in na nacin, dolo€enem v 13.3.
tocki teh splosnih pogojev.

Zavarovalec lahko kadarkoli, razen med trajanjem
mirovanja plac¢evanja premije (8.2. tocka teh splosnih
pogojev) ali kapitalizacije zavarovanja (8.3.3. tocka
teh splosnih pogojev), placa zavarovalnici tudi
dodatno premijo, pri éemer pa znesek takSnega
placila ne more biti nizji od najnizjega zneska
dodatne premije, dolo¢enega v dodatku.

Mirovanje placevanja premije

Ce je dogovorjeno obro&no plagevanje premije, lahko
zavarovalnica na zahtevo zavarovalca odobri
mirovanje pla¢evanja premije pod pogoji, navedenimi
v dodatku.

Mirovanje placevanja premije ni mogoce, Ce je
vrednost police nizja od zneska, ki je v dodatku
dolo¢en kot pogoj za mirovanje, ali ¢e bi se v ¢asu
trajanja mirovanja vrednost police znizala pod ta
znesek.

Ce je mirovanje plagevanja premije odobreno,
zavarovalec v tem ¢asu ni dolZzan pla¢evati premije,
zavarovalne vsote za vse zavarovalne primere
ostanejo nespremenjene, dolocila o indeksaciji pa se
ne uporabljajo.

Posledice neplacevanja premije

Ce zavarovalec zamuja s plagilom premije, ga
zavarovalnica s priporo€enim pismom pozove, naj
poravna zamujene obveznosti.

Ce zapadla premija ni plagana v roku meseca dni od
vroCitve priporo¢enega pisma iz to¢ke 8.3.1 zgoraj,
sme zavarovalnica:

(a) Ce so ji bile do tedaj placane vsaj tri letne
premije, zavarovanje kapitalizirati, pri c¢emer
nastopijo posledice iz tocke 8.3.3 spodaj;
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(b) ¢e do tedaj Se niso bile placane vsaj tri letne
premije, odstopiti od zavarovalne pogodbe in
zavarovalcu izplacati odkupno vrednost police iz
tocke 12.2.1 na dan razveljavitve zavarovalne
pogodbe.

Kapitalizacija zavarovanja nastopi z dnem, ki ga
zavarovalnica navede v obvestilu, s katerim obvesti
naslovnika o kapitalizaciji. Z dnem nastopa
kapitalizacije so posledice naslednje:

(a) prenehajo vsa zavarovalna kritja razen osnovnega
zivljenjskega zavarovanja, ki je omejeno na
vrednost police na prvi obracunski dan, ki sledi
dnevu popolne prijave zavarovalnega primera;

(b) zavarovalnica preneha obrac¢unavati riziko premijo
in

(c) pokojninska strategija se ne izvaja.
Obnova kapitaliziranega zavarovanja

Zavarovalec lahko kadarkoli s ponudbo predlaga
zavarovalnici, naj se kapitalizirano zavarovanje obnovi
tako, da se doba zavarovalnega kritja za vsa
zavarovanja, vkljuéena v zavarovalno pogodbo,
ponovno zacne (obnova zavarovanja), pri Cemer pa
tak$na ponudba ucinkuije le v primeru, da zavarovalec
socasno placa zavarovalnici vse do tedaj zapadle in
neplacane obroke premije.

Zavarovalnica lahko v roku osmih dni od prejema
ponudbe iz prejsSnje tocke zahteva ponovno preverjanje
zdravstvenega stanja zavarovanca.

Ponudba iz tocke 8.4.1 zgoraj zavezuje zavarovalca
osem dni od dneva, ko zavarovalnica prejme ponudbo;
&e je potreben zdravnigki pregled, pa trideset dni. Ce
zavarovalnica v tem roku ne odkloni ponudbe, se Steje,
da je ponudbo sprejela in da je zavarovanje obnovljeno.

Ce zavarovalnica prejme ponudbo za obnovo
kapitaliziranega zavarovanja in placilo vseh do tedaj
zapadlih in neplac¢anih obrokov premije Se pred
potekom 6 mesecev od nastopa zamude s placilom
premije, soglasje zavarovalnice za obnovo zavarovanja
ni potrebno.

Obnovljene zavarovalne vsote in jamstvo zavarovalnice
zacnejo ponovno veljati ob 0.00 na prvi dan izrac¢una po
dnevu sprejetja ponudbe za obnovo zavarovanja
oziroma, v primeru iz toc¢ke 8.4.4 zgoraj, po dnevu
njenega prejema. S tem dnem zavarovalnica zopet
zacne obracunavati riziko premije za vsa obnovljena
zavarovanja.

9. Indeksacija

9.1.1

Ce je dogovorjeno obro&no plagevanje premije, se
lahko zavarovalec ob sklenitvi zavarovanja ali kadar koli
kasneje v dobi var€evanja odlo€i za indeksacijo:

(a) zavarovalnih vsot za vse zavarovalne primere in
obrokov premije ali

(b) samo obrokov premije.
Dan poviSanja zneskov, ki se indeksirajo, je:

(a) v primeru obrokov premij na prvi dan vsakega
koledarskega leta in

(b) v primeru zavarovalnih vsot na prvi dan izracuna v
vsakem koledarskem letu.

Zneski, ki se indeksirajo, se na dan poviSanja iz tocke
9.1.2 zgoraj povecajo v skladu s stopnjo inflacije v EMU
za obdobje od zacetka zavarovanja oziroma zadnje

10.1.

indeksacije do konca septembra preteklega
koledarskega leta, ¢e je le-ta enaka ali viSja od 5 %.

Stopnja inflacije v EMU za posamezno obdobje iz
tocke 9.1.3 se izracuna kot vsota letnih stopen;j
inflacije v EMU iz odstavka toc¢ke 9.1.5 za vsako
koledarsko leto v takSnem obdobju, pri éemer pa se
za leto, v katerem je datum zacetka zavarovanja,
uposteva septembrska letna inflacija, preraéunana na
polletno raven.

Letna stopnja inflacije v EMU za posamezno leto, ki
se uposteva pri izracunih v zvezi z indeksacijo, je
stopnja inflacije na obmocju evropske monetarne
unije (evroobmocje) v obdobju med zadnjim dnem
septembra preteklega leta in zadnjim dnem
septembra takSnega leta, ki jo objavi Statisti¢ni urad
Evropske skupnosti (EUROSTAT).

Dolocila o indeksaciji se ne uporabljajo v Easu
trajanja mirovanja placevanja premije (tocka 8.2 teh
splosnih pogojev) ali v ¢asu trajanja posledic
neplacevanja premije (toc¢ka 8.3 teh splosnih
pogojev).

10. Nalozbeno premozenje

Nastanek nalozbenega premozenja

10.1.1 Nalozbeno premozenje nastane s preraéunom

10.2.

zneskov Ciste premije, ki jih prejme zavarovalnica, v
enote vzajemnih skladov.

Prerac¢un diste premije v nalozbeno
premozenje

10.2.1 Zneski ¢iste premije, ki jih prejme zavarovalnica, se

preracunajo v enote vzajemnih skladov z uporabo
nalozbenega kljuca.

10.2.2 Zavarovalnica opravi prera¢un zneska Ciste premije v

enote posameznega vzajemnega sklada po VEP na
sedmi dan po dnevu, ko je prejela placilo premije,
oziroma, ¢e gre za placilo prvega ali edinega obroka
premije, na sedmi dan po dnevu zacetka
zavarovanja. Na ta dan se enote pripiSejo
naloZzbenemu premozeniju.

10.2.3 V enote vsakega vzajemnega sklada se preracuna

tolikSen delez zneska Ciste premije, kot to doloca
nalozbeni klju¢.

10.2.4 Ce se v skladu s temi splognimi pogoji sestava

10.3.

nalozbenega premozenja spremeni (tocka 13.2 in
tocka 14), se sprememba izvrsi tako, da se od
nalozbenega premozenja odsteje doloceno Stevilo
enot enega ali ve€ vzajemnih skladov, njihova
vrednost po VEP na dan spremembe pa se
preracuna v ustrezno Stevilo enot enega ali ve¢
drugih vzajemnih skladov po njihovi VEP na isti dan.

ZmanjSanje nalozbenega premozenja

10.3.1 Nalozbeno premozenje se zmanjSuje z

obradunavanjem denarnih zneskov, za katere je tako
dolo¢eno z zavarovalno pogodbo, v breme
nalozbenega premozenja.

10.3.2 Ce za posamezno vrsto denarnih zneskov, ki se

obracunajo v breme naloZbenega premozenja, ni
dolo¢eno ni€ drugega, se na dan, ko zavarovalnica
obracuna v breme nalozbenega premozenja kakSen
denarni znesek, naloZzbeno premoZenje zmanj$a za
ustrezno Stevilo enot vzajemnih skladov, ki ga
sestavljajo, pri Cemer:
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(a) se zapreracun denarnega zneska v enote 11.1.2 Zavarovalnica izrauna znesek riziko premije za
posameznega vzajemnega sklada uporabi VEP na vsako zavarovanje, ki je vklju¢eno v zavarovalno
ta dan; pogodbo, na dan zacetka zavarovanja in na vsak dan

izraCuna znotraj obdobja zavarovalnega kritja za

(b) se Stevilo enot vsakega vzajemnega sklada " ;
takdno zavarovanije.

zmanj$a za toliko, da se neposredno po

zmanjsanju ohrani delez vrednosti enot 11.1.3 Ce se doba zavarovalnega kritja za posamezno
posameznega vzajemnega sklada, ki tvorijo zavarovanje konéa, zavarovalnica obdrzi zneske
naloZbeno premoZzenje, v vrednosti police. riziko premije, obra¢unane pred dnem konca dobe
10.3.3 Ce se naisti dan v breme naloZbenega premoZenja zavarovainega kritja.
obracuna ve¢ denarnih zneskov, se le-ti obracunajo v 11.1.4 Riziko premija za posamezno zavarovanje se
naslednjem vrstnem redu: izracuna tako, da se osnova za izra€un riziko premije
(a) upravljavska provizija zavarovalnice skladno s za taksSno zavarovanje iz tocke 11.2 spodaj pomnozi
tocko 16.1 teh sploSnih pogojev z mese¢no premijsko stopnjo za tak8no zavarovanje,

dolo¢eno v dodatku.
(b) stroski iz tocke 16.2 teh sploSnih pogojev;

11.1.5 Ce je znesek riziko premije, ki ga zavarovalnica
izraCuna na dan izrauna, vecji od 0, se ta znesek z
u€inkom na dan izracuna obracuna v breme

(d) riziko premija za osnovno Zivljenjsko zavarovanije; vrednosti police.

(c) riziko premija, razen riziko premije za osnovno
zivljenjsko zavarovanije;

10.3.4 Nalozbeno premozenje posamezne zavarovalne police
preneha obstajati, ko zavarovalnica v njegovo breme
izplaa zavarovalnino za zavarovalni primer, ki ima za
posledico prenehanje zivljenjskega zavarovanja, ali
celotno odkupno vrednost police (12. tocka teh splosnih
pogojev), ali v drugih primerih, ko se zaradi obracuna
zneskov v njegovo breme vrednost nalozbenega
premozenja zmanj$a na 0.

11.2. Osnova za izracun riziko premije

11.2.1 Osnova za izragun riziko premije za osnovno
zivljenjsko zavarovanije je znesek, za katerega
zavarovalna vsota osnovnega zivljenjskega
zavarovanja na dan izrauna presega vrednost police
na takS§en dan, ugotovljeno po zmanj$anju vrednosti
police zaradi obracuna zneskov, ki se v skladu s
to€ko 10.3.3 obracunajo v breme vrednosti police
pred riziko premijo za osnovno zivljenjsko
zavarovanje.

10.4. Pokojninska strategija

10.4.1 Zavarovalec in zavarovalnica se lahko dogovorita, da
se pri oblikovanju nalozbenega premoZenje uporablja 11.2.2 Osnova za izragun riziko premije za vsako drugo
pokojninska strategija. zavarovanije (razen osnovnega Zivljenjskega

10.4.2 Pri pokojninski strategiji se nalozbeno premozenje zavarovanja) je dolo¢ena v dodatnih pogojih.
prenasa iz skladov z zelo dinami¢no nalozbeno politiko
v dinamicno, zmerno, konzervativno in zelo V. Del — Spremembe v zvezi z zavarovalno pogodbo
konzervativno nalozbeno politiko. Prehajanje med
nalozbenimi politikami je odvisno od starosti
zavarovanca v koledarskem letu in se izvaja skladno z 12. Odkup zavarovanja
dodatkom k sploS$nim pogojem.

10.4.3 Zavarovalnica enkrat letno izvede prerazporeditev 12.1
nalozbenega premozenja na dan prerazporeditve tako, o
da je delez vrednosti enot posameznega vzajemnega
sklada, ki tvorijo naloZzbeno premozenje, v vrednosti
police usklajen z delezi vzajemnih skladov, ki jih dolo¢a
posamezna nalozbena politika.

Pravica odkupa

12.1.1 Zavarovalec lahko kadarkoli med trajanjem
zivljenjskega zavarovanja s pisno zahtevo
zavarovalnici na obrazcu zavarovalnice uveljavlja
izplacilo celotne odkupne vrednosti police na dan

10.4.4 Premije, platane v obdobiju enega tedna pred dnevom odkupa (popolni odkup) oziroma njenega dela (delni
prerazporeditve, se naloZijo po nalozbenem kljugu, ki odkup) oziroma obro¢no izplacilo odkupne vrednosti
velja po dnevu prerazporeditve. kot mesecna renta (obro¢ni odkup) pod pogoji in na

nacin, dolocen v teh splodnih pogojih, dodatku in

10.4.5 Zavarovalnica lahko enkrat letno, ob upostevanju ciljne veljavnem ceniku zavarovalnice.
strukture objavljene v dodatku, prilagodi izbor skladov in
njihov delez v okviru posamezne nalozbene politike. O 12.1.2 Ne glede na dologila v prej$niji tocki, zavarovalec v
spremembi strukture je dolzna obvestiti zavarovalca primeru storitve s pokojninsko strategijo ne more
pred prerazporeditvijo sredstev. zahtevati delnega odkupa v obdobju prilagajanja

posamezne nalozbene politike, navedenem v

10.4.6 Zavarovalec lahko kadarkoli zahteva, da se sredstva dodatku k splo$nim pogojem.
prerazporedijo po njegovem izboru, razen v 14 .
dnevnem obdobju pred dnevom prerazporeditve. 12.1.3 Ce zavarovalnica prejme tak$no zahtevo zavarovalca

po prejemu izjave upraviéenca, da sprejema korist iz

10.4.7 V primeru iz tocke 10.4.6 se vezava na pokojninsko zavarovalne pogodbe, je tak§na zahteva popolna in
strategijo prekine, stroski prerazporeditve pa se uginkovita le, &e ji je prilozeno pisno soglasje tega
obra¢unajo skladno z dodatkom k splo$nim pogojem. upraviéenca.

- . 12.2. Odkupna vrednost police in posledice

11. Riziko premija odkupa

12.2.1 Odkupna vrednost police na dolo¢en dan je enaka
vrednosti police na prvi obracunski dan, ki sledi
tak§nemu dnevu, zmanjSani za stroSke odkupa,
dolo¢ene v dodatku, in morebitne davke.

11.1. Obracunavanje riziko premije

11.1.1 Riziko premija za posamezno zavarovanije je placilo
zavarovalnici za tveganja, ki jih prevzema s sklenitvijo
takSnega zavarovanja.
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Pri popolnem odkupu je dan odkupa dan, ko
zavarovalnica prejme popolno zahtevo za odkup.
Zavarovalna pogodba se Steje za razveljavljeno na prvi
obracunski dan po prejemu popolne prijave odkupa.

V primeru delnega odkupa se zavarovalna vsota za
smrt lahko zniza za znesek delnega odkupa in v
enakem sorazmerju tudi zavarovalne vsote za dodatne
zavarovalne primere, vendar ne pod najnizjo
zavarovalno vsoto opredeljeno v dodatku. Sprememba
zavarovalne pogodbe zacéne veljati ob 0.00 na prvi
naslednji dan izracuna (tocka 2.2) po dnevu, ko je
zavarovalnica prejela popolno zahtevo za delni odkup.

Pri delnem odkupu se znesek, ki ga zavarovalnica
izplaca zavarovalcu kot delno odkupno vrednost police,
povecan za stroSke odkupa in morebitne davke,
obracuna v breme nalozbenega premozenja na prvi
obracunski dan, ki sledi dnevu, ko je zavarovalnica
prejela popolno zahtevo za delni odkup.

V primeru obro€nega odkupa prenehajo vsa
zavarovalna kritja, zavarovalnica preneha obracunavati
premijo in riziko premije. Sprememba zavarovalne
pogodbe zaéne veljati ob 0.00 na dan popolne prijave
obro€nega odkupa.

Obrok odkupa se izrauna tako, da se vrednost police
na prvi obracunski dan, ki sledi dnevu popolne prijave
obro¢nega odkupa pomnozi s faktorjem za izracun
obro€nega odkupa dolo¢enem po takrat veljavnem
ceniku zavarovalnice.

Zavarovalec lahko kadarkoli v obdobju izplacevanja
obro€nega odkupa zahteva prekinitev obro¢nega
nacina izplacevanja in izplacilo odkupne vrednosti v
enem obroku. V primeru smrti zavarovalca v ¢asu
izplaGevanja obro¢nega odkupa se upravi¢encem
izpla¢a odkupna vrednost v enem obroku.

Odkupna vrednost iz tocke 12.2.6 se v tem primeru
izracuna v viSini sedanje vrednosti Se neizplac¢anih
obrokov odkupa.

13. Ostale spremembe

13.1. Sprememba nalozbenega klju¢a

13.1.1

13.1.2

13.1.3

Zavarovalec lahko z obvestilom zavarovalnici kadarkoli
v dobi varéevanja spremeni nalozbeni klju¢ skladno z
omejitvami, opredeljenimi v teh splo$nih pogojih in
dodatku.

Zavarovalnica je dolzna uporabiti spremenjeni
nalozbeni klju€ pri preraunih zneskov ciste premije v
nalozbeno premozenje, ki se izvrsijo po prvem
obraunskem dnevu, ki sledi dnevu prejema obvestila iz
prejSnje tocke.

Zahteva iz tocke 13.1.1 pomeni, da se preneha
uporabljati pokojninska strategija.

13.2. Sprememba nalozbenega premozenja

13.2.1

13.2.2

Zavarovalec lahko kadar koli v dobi varevanja s pisnim
obvestilom zavarovalnici zahteva spremembo sestave
nalozbenega premozenja, zavarovalnica pa izvrsi to
spremembo na prvi obrac¢unski dan, ki sledi prejemu
tak8nega obvestila, razen ¢e bi bila s tem kr§ena
kaksSna omejitev glede sestave nalozbenega
premozenja, dolocena v dodatku.

Stroski spremembe sestave nalozbenega premozenja
se obracunajo v breme nalozbenega premozenja tako,
da se zmanjSa Stevilo enot premozenja tistega

vzajemnega sklada ali skladov, katerih Stevilo se pri
taksni spremembi poveca.

13.2.3 Zahteva iz to¢ke 13.2.1 pomeni, da se preneha

13.3.

uporabljati pokojninska strategija.

Spremembe v zvezi s placili premije

13.3.1 Ce je dogovorjeno obroéno plagevanje premije, lahko

13.4.

zavarovalec z obvestilom zavarovalnici kadarkoli v
dobi varéevanja:

(a) spremeni dan v mesecu, na katerega se placuje
premija;

(b) spremeni pogostnost obroénega placevanja
premije v mesecno, Cetrtletno, polletno ali letno,
pri €emer znesek premije, ki se placa v
posameznem letu, ostane nespremenjen; ali

(c) spremeni viSino nadaljnjih obrokov premije, pri
¢emer pa se viSina obroka premije s tem ne
more znizati pod najnizjo vrednost, dolo¢eno v
dodatku.

(d) izbere ali prekli¢e indeksacijo zavarovalne vsote
in/ali obroka premije.

Znizanje zavarovalnih vsot in odpoved
dodatnih zavarovanj

13.4.1 Zavarovalec lahko kadarkoli z obvestilom

zavarovalnici odpove dodatno zavarovanije, vklju¢eno
v zavarovalno pogodbo.

13.4.2 Zavarovalec lahko kadarkoli med trajanjem

zavarovanja z obvestilom zavarovalnici zniza
zavarovalno vsoto za osnovni zavarovalni primer, pri
¢emer se zavarovalna vsota ne more znizati pod
najnizjo zavarovalno vsoto, dolo¢eno v dodatku.

13.4.3 Spremembe zavarovalne pogodbe iz tock 13.4.1 in

13.5.

13.4.2 u€inkujejo ob 0.00 na prvi naslednji dan
izracuna po dnevu, ko je zavarovalnica prejela
obvestilo.

Povisanje zavarovalnih vsot in sklenitev
dodatnih zavarovanj

13.5.1 Zavarovalec lahko kadarkoli med trajanjem

zavarovanja s ponudbo predlaga zavarovalnici, da se
zavarovalna pogodba spremeni tako:

13.5.2 da se poleg zivljenjskega zavarovanja in obstojecih

dodatnih zavarovanj sklene Se kak§no dodatno
zavarovanije;

13.5.3 da se zavarovalne vsote povi§ajo.

13.5.4 Zavarovalnica lahko v roku 8 dni od prejema

ponudbe iz prej$nje tocke zahteva ponovno
preverjanje zdravstvenega stanja zavarovanca, in
sicer bodisi z napotitvijo na zdravniski pregled, bodisi
z izpolnitvijo vpraSalnika.

13.5.5 Ponudba iz to¢ke 13.5.1 zgoraj zavezuje zavarovalca

osem dni, ¢e pa zavarovalnica v tem roku zahteva
ponovno preverjanje zdravstvenega stanja
zavarovanca, se njena veljavnost avtomati¢no
podalj$a na 30 dni.

13.5.6 Predlagana sprememba zavarovalne pogodbe iz

tocke 13.5.1 zgoraj zacne veljati ob 0.00 uri na prvi
dan izracuna (to¢ka 2.2), po dnevu, ko je
zavarovalnica sprejela ponudbo.
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Dolocitev upraviéenca

13.6.1 Zavarovalec dolo¢i upravi¢ence za posamezne

zavarovalne primere ob sklenitvi zavarovanja, lahko pa
jih kasneje tudi spremeni.

13.6.2 Zavarovalec lahko kadarkoli med trajanjem dobe

zavarovalnega kritja z obvestilom zavarovalnici dologi
novega upravi¢enca pod pogojem:

13.6.3 da v primeru, e zavarovalec hkrati ni ista oseba kot

zavarovanec, z dolocitvijo novega upravi¢enca pisno
sogla$a tudi zavarovanec;

13.6.4 da v primeru, Ce je prejSnji upravi¢enec zavarovalnici ze

izjavil, da sprejema korist iz zavarovanja, z dolog€itvijo
novega upravi¢enca pisno soglasa tudi prejSnji
upravi¢enec.

14. Likvidacija ali izkljucitev vzajemnega sklada

Obvestilo o prenehanju

14.1.1 Ce se kateri od vzajemnih skladov likvidira ali pa ga

zavarovalnica iz drugih razlogov izklju¢i iz nalozbenega
premozenja zavarovalnih pogodb, sklenjenih po teh
splosnih pogojih (v nadaljevanju: prenehanje
vzajemnega sklada), je zavarovalnica dolzna o tem
brez odlasanja obvestiti zavarovalca in jo v tak§nem
obvestilu:

(a) pozvati, naj ji v primernem roku sporo¢i navodila
glede sestave nalozbenega premozenja in
nalozbenega kljuca;

(b) obvestiti o vzajemnem skladu, s katerim bo v
skladu s to¢ko 14.1.3(a) nadomestila vzajemni
sklad, ki bo prenehal, e v roku iz tocke (a) zgoraj
ne bo prejela drugacénih navodil.

14.1.2 Obvestilo, ki velja za tocko 14.1.1, se ne poslje v

primeru izbrane pokojninske strategije.

14.1.3 Sestava nalozbenega premozenja in nalozbeni klju¢ na

dan poteka takSnega roka iz tocke 14.1.1 se spremenita
tako, da se vzajemni sklad, ki preneha, nadomesti z
vzajemnim skladom, ki mu je po nalozbeni politiki
najbolj podoben, v primeru:

(a) ce oseba, ki ji je bilo poslano obvestilo z tocke
15.1.1 teh splo$nih pogojev, v za to dolo€enem
roku ne sporoci zavarovalnici drugaénih navodil,
ali

(b) ¢e je nalozbeno Zivljenjsko zavarovanje vezano na
pokojninsko strategijo.

VI. Del — Ostale dolo¢be

15. Zahteve in placila

Prijava zavarovalnega primera

15.1.1 Oseba, ki zahteva izpolnitev obveznosti zavarovalnice

iz naslova zavarovanja, mora zavarovalnici podati pisno

prijavo zavarovalnega primera ter ji predloziti naslednje

listine:

(a) polico;

(b) dokazila, s katerimi izkazuje, da je upravi¢en do
zavarovalnine;

(c) izpisek iz mati€éne knjige umrlih in mnenje
zdravnika o vzroku smrti oziroma

(d) zdravnisko spri¢evalo o obstoju ustaljenih
posledic, ki pomenijo popolno trajno invalidnost
zavarovanca (v primeru prijave nezgodne
invalidnosti); in

(e) druge listine, na podlagi katerih lahko
zavarovalnica presodi utemeljenost zahtevka.

15.1.2 Ce zavarovalnica na podlagi pisne prijave

15.1.3

zavarovalnega primera in predlozenih listin ne more
ugotoviti obstoja ali viSine svoje obveznosti ali ¢e
dvomi o resni¢nosti navedb v prijavi ali kateri od
priloZenih listin, lahko v 10 delovnih dneh po prejemu
prijave oziroma kak$ne kasneje predlozene listine:

(a) pozove katerokoli osebo, vkljuéno z drzavnimi
organi, naj ji zaradi dodatnega preverjanja
okolis¢in zavarovalnega primera predlozi
dodatne listine in dokazila, ki jih zavarovalnica
potrebuje v ta namen; in/ali

(b) zahteva od upravi€enca do zavarovalnine, naj ji
na drug primeren nacin zagotovi moznost
neodvisnega preverjanja okolis¢in
zavarovalnega primera (npr. tako, da osebe, ki
so0 dolzne podatke o zavarovalnem primeru
varovati kot poklicno skrivnost ali kot osebne
podatke, v ustrezni obliki odveze takSne
dolznosti in jim dovoli posredovanje ustreznih
podatkov zavarovalnici).

Za dan prejema popolne prijave zavarovalnega
primera se Steje:

(a) Ce zavarovalnica zahteva dodatne listine,
dokazila ali dejanja upravi¢enca do
zavarovalnine v skladu s to¢ko 15.1.2, dan, ko
s0 izpolnjene vse takSne zahteve; oziroma

(b) v vsakem drugem primeru dan, ko
zavarovalnica prejme prijavo in vse listine, Ki ji
morajo biti prilozene.

15.2. Placila zavarovalnice

15.2.1

15.2.2

15.2.3

15.2.4

Ce ni dologeno drugade, mora zavarovalnica svojo
obveznost izpolniti v Stirinajstih dneh, Steto od dneva,
ko je dobila pisni zahtevek oziroma popolno prijavo
zavarovalnega primera, oziroma v §tirinajstih dneh po
dnevu, ko lahko ugotovi obstoj in vi§ino svoje
obveznosti ter kdo je njen upnik, ¢e je ta datum
kasnejsi.

Ne glede na prej$njo tocko zavarovalnica ni dolzna
izplacati nobenega zneska, ¢e in dokler oseba, ki
zahteva tak$no izplacilo, na zahtevo zavarovalnice:

(a) ne predlozi na vpogled veljavnega osebnega
dokumenta, na podlagi katerega lahko
zavarovalnica opravi njeno identifikacijo; ali

(b) ne sporoci podatkov o obstojeéem bancnem
racunu, na katerega ji lahko zavarovalnica
izplaca dolgovani znesek.

Ce je zavarovalnica dolzna v zvezi s kak$nim
zneskom, ki ga je dolzna placati po zavarovalni
pogodbi, obradunati ali odvesti kakSen znesek za
racun davkov, prispevkov ali drugih javnih dajatev, se
obveznost zavarovalnice Steje za izpolnjeno, ko
pla¢a dolgovani znesek, zmanj$an za takSne dajatve.

Ce zavarovalnica izpolni kak&no svojo obveznost po
zavarovalni pogodbi osebi, ki ni pravi upnik takSne
obveznosti, se Steje, da je bila ta obveznost veljavno
izpolnjena in je s tem prenehala, razen ce je
zavarovalnica v trenutku izpolnitve vedela ali bi bila
morala vedeti, da prejemnik izpolnitve ni pravi upnik.
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15.3.

15.3.1

NLB® Vita

Placila zavarovalca

Zneski, ki jih je zavarovalec dolzan pla¢ati zavarovalnici
po zavarovalni pogodbi, veljajo za placane, ko jih
zavarovalnica prejme pla¢ane na svoj ban¢ni raun s
Stevilko sklica in drugimi podatki, ki jih od ¢asa do ¢asa
dolo¢i zavarovalnica z obvestilom zavarovalcu.

15.3.2 Ce je treba od zneskov, ki jih zavarovalnica prejme od

zavarovalca, odSteti kakSen znesek za raéun morebitnih
davkov, prispevkov ali drugih javnih dajatev, se Steje za
placanega zavarovalnici samo znesek, ki ga
zavarovalnica obdrzi po odbitju tak§nih dajatev.

16. Stroski

16.1.

16.1.1

Upravljavska provizija zavarovalnice

Upravljavska provizija zavarovalnice je znesek, ki ga
zavarovalnica obracunava mese¢no na dan izrauna za
pretekli mesec kot provizijo za upravljanje nalozbenega
premozenija v visini, kot je opredeljena v dodatku.

16.1.2 Znesek upravljavske provizije zavarovalnice se na dan

16.2.

16.2.1

izraGuna obracuna v breme nalozbenega premozenja
tako, da se znesek upravljavske provizije posameznega
vzajemnega sklada odsteje od vrednosti premozenja
tega vzajemnega sklada.

Stroski storitev

Posamezne storitve, ki jih zavarovalec, zavarovanec
ali/in upravi¢enec zahtevajo od zavarovalnice (vkljuéno
z izbiro razli€nih moznosti v skladu s temi splo$nimi
pogoji), zavarovalnica zarauna zavarovalcu in
obracuna v breme nalozbenega premozenja na nacin in
skladno s stroski, opredeljenimi v dodatku in ceniku
zavarovalnice.

16.2.2 Ce cena storitve, ki jo zavarovalnica opravi na zahtevo

zavarovalca, ni dolo€ena v dodatku, se placilo za
tak$no storitev obracuna v breme nalozbenega
premozenja po ceni in na nacin, kot zavarovalnica
obi¢ajno obracunava placilo za tak§no storitev v ¢asu,
ko zavarovalec zahteva izvrSitev tak$ne storitve.

16.2.3 StroSek vodenja police je fiksni administrativni stroSek

17. Ra

17.1.

17.1.1

zavarovalnice, katerega zavarovalnica skladno z
dodatkom k splo$nim pogojem zarac¢unava meseéno v
breme nalozbenega premozenja.

ZNo

lzguba police

Ce zavarovalec izgubi polico, lahko pisno zahteva od
zavarovalnice izdajo nadomestnega izvoda police.

17.1.2 Zavarovalnica zagotovi zavarovalcu nadomestni izvod

17.2.

17.2.1

police proti povragilu stroSkov izdaje nove police.
Vsebina police ostane nespremenjena.

Nacin medsebojnega obvesé¢anja

Izjave, zahteve, prijave ali druga obvestila, od katerih je
odvisen nastanek kak$ne posledice v zvezi z
zavarovalno pogodbo, je treba posredovati naslovniku
na obi¢ajen nacin obves¢anja.

17.2.2 Ce je obvestilo iz prej$nje toke naslovljeno na

zavarovalca ali upravi¢enca in poslano s priporoceno
posiliko, pa tak§na oseba priporo¢ene posilike ne
sprejme, se Steje, da ga je naslovnik prejel na zadnji
dan, ko bi e lahko prevzel priporo¢eno posiljko.

17.2.3

O spremembi strukture naloZzbenega premozenja pri
pokojninski strategiji je zavarovalnica dolzna obvestiti
zavarovalca pred prerazporeditvijo sredstev.

17.3. ResSevanje pritozb in sporov

17.3.1

17.3.2

17.3.3

17.3.4

17.4.

17.4.1

17.4.2

17.4.3

Zavarovalec, zavarovanec ali upravi¢enec se lahko
pritozi zoper ravnanje zavarovalnice tako, da o tem
zavarovalnico obvesti v pisni obliki.

Zavarovalnica obravnava prejeto pritozbo skladno z
internim pritoZzbenim postopkom. Odlocitev
pritozbene komisije zavarovalnice je dokonéna.

V primeru nestrinjanja z odlo¢itvijo pritozbenega
organa v zavarovalnici se lahko postopek za
izvensodno reSevanje sporov nadaljuje pri
mediacijskem centru Slovenskega zavarovalnega
zdruzenja oziroma pri Varuhu s podrocja
zavarovalnistva.

Za vse spore iz zavarovalne pogodbe ali v zvezi z
njo, ki jih ni mogoce razresiti v postopku
izvensodnega reSevanja pritozb, so pristojna stvarno
in krajevno pristojna sodis¢a.

Varstvo osebnih podatkov

Zavarovalec, zavarovanec in upravi¢enec s
podpisom na ponudbi 0z. zavarovalni pogodbi
dovoljujejo, da zavarovalnica in z njo kapitalsko
povezane ter poobla§ene osebe za zastopanje in
posredovanje zavarovanj, osebne podatke oz.
zavarovalne pogodbe uporabljajo, hranijo in varujejo
skladno z dolo¢ili zakona, ki ureja varstvo osebnih
podatkov.

Navedene podatke bodo zavarovalnica in druge
pravne osebe iz 1. odstavka tega poglavja
uporabljale samo v ¢asu trajanja zavarovalnega
razmerja in z namenom obves¢anja o novostih in
ponudbah zavarovalnice oz. trzenja in prodaje.

S podpisom na ponudbi oz. zavarovalni pogodbi
zavarovalec, zavarovanec in upravi¢enec prav tako
dovoljujejo, da zavarovalnica za potrebe izvajanja
zavarovalne pogodbe pridobiva podatke o njihovem
zdravstvenem stanju tudi po njihovi smrti ter jih
uporablja, hrani in varuje skladno z dolo€ili zakona, ki
ureja varstvo osebnih podatkov.
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